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ORIENTACAO
EMPRESAS

ASSUNTO: Infegao por SARS-CoV-2 (COVID-19)
Procedimentos de prevengéo, vigilancia e controlo em empresas
PALAVRAS-CHAVE: COVID-19; SARS-CoV-2; Coronavirus; Empresas; Servigcos de Salde;
Plano de Contingéncia; Vigilancia; Prevencao; Controlo

1. Contexto

Orientacéo as empresas para:

- Definir os procedimentos gerais e especificos de prevencao aos niveis
individual e coletivo;

- Implementar orientagdo e procedimentos para trabalhador com sintomas
de COVID-19;

- Definira e Implementar procedimento para condutas a se ter perante um
caso/ casos de pessoas com sintomas compativeis coa as de COVID-
19.

Assim:

a) E obrigacdo do empregador assegurar aos seus trabalhadores condi¢es
de seguranca e de saude, de forma continuada e permanente;
b) A autoridade de salide compete intervir em situacdes de risco para a

saude publica, nomeadamente:

- Elaborar, difundir e supervisionar a implementagcéo de normas,
regulamentos e protocolos técnicos de saude para o refor¢o da
gualidade das presta¢Oes de cuidados e dos servicos;

- Acordar com outros departamentos do Estado, ONG'’s, Associagdes e
setor privado da saude o fortalecimento de normas, mecanismos e
instrumentos de avaliacdo para atividades intersectoriais de saude;

- Promover e coordenar a mobilizacao de todos os meios disponiveis, em
caso de epidemia ou de grave ameaca a saude publica, superintendendo

a sua utilizacao;
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2. Ambito

A presente orientacdo descreve as principais etapas que as empresas devem
considerar, para estabelecer um Plano de Contingéncia especifico, para a
prevencao e o controlo da infecdo pelo novo Coronavirus SARS-CoV-2, agente
etiologico responsavel pela COVID-19, assim como o0s procedimentos a adotar

perante um trabalhador apresentado sintomas desta infecéo.

3. Defini¢cdo de casos

Definicdo de casos para a vigilancia da infecao por SARS-CoV-2

As definicdes de casos sdo baseadas na informacao atualmente disponivel e
podem ser revistas, a medida que novas atualizacdes sejam feitas e em fungéo

da situacao epidemiolégica do pais.

Definicdes Caso suspeito Caso Caso confirmado
de casos provavel
para a
vigilancia
A. Uma pessoa com Um caso Pessoa com
doenca respiratoria suspeito para | confirmacgao
aguda (febre e pelo quem o teste | laboratorial da

menos um sinal / sintoma | para COVID- | infe¢cdo por COVID-
de doenca respiratoria 19¢é 19,

(por exemplo, tosse, falta | inconclusivo. | independentemente
de ar)), E um histérico de de sinais e sintomas

viagem ou residéncia clinicos.

Descricdo | num pais/ area ou
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territério com registo de
transmisséo local da
doenca de COVID-19
durante os 14 dias
anteriores ao inicio dos

sintomas.

ou

B. Pessoa com qualquer
doenca respiratéria
aguda E tendo estado em
contato com um caso
confirmado ou provavel
de COVID-19 nos ultimos
14 dias antes do inicio

dos sintomas;

ou

C. Uma pessoa com
infecdo respiratéria
aguda grave (febre e pelo
menos um sinal / sintoma
de doenca respiratoria
(por exemplo, tosse, falta
de ar)) E necessitando de
hospitalizacédo E, sem
outra etiologia que
expligue completamente

a apresentacéo clinica.
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4. Reservatdrio e modo de Transmissao da Infecéo

Esta confirmado que o COVID-19 € uma zoonose e que a transmissao pessoa a
pessoa esta ocorrendo de forma continuada. As investigacbes sobre
transmissdo do novo coronavirus ainda estdo em curso. O reservatério animal
bem como a fonte animal de transmissao para humanos continuam incertos.
Contudo, muitos aspetos relacionados a transmissédo pessoa a pessoa estao
ainda por serem clarificados.

A disseminacao de pessoa para pessoa pode ocorrer de forma continuada e a
transmissdo dos coronavirus ocorre habitualmente por via aérea ou por contato

pessoal com secrecdes contaminadas, como:

» Goticulas de saliva;

+ Espirro;

+ Tosse,;

» Secrecédo nasofaringea,

« Contato com pessoa doente;

+ Contato com objetos ou superficies contaminadas, seguido de contato

com a boca, nariz ou olhos.

Os contactos proximos (pessoas que trabalham na mesma sala), espacos
fechados e mal ventilados e sem penetragéo da luz solar aumentam o risco de

transmissao.

5. Plano de Contingéncia

As empresas devem ter um Plano de Contingéncia especifico, de preparacao e
resposta a uma eventual epidemia da COVID-19.
Esse Plano deve responder as seguintes questdes:

1. Quais os efeitos e impacto que a infe¢cédo do trabalhador pelo SARS-CoV-
2 pode causar na empresa?

2. O que preparar para responder a uma possivel infecdo de um
trabalhador(es) ou utente(s)?
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3. O que fazer em caso de surgimento de um trabalhador(es) ou utente(s)
suspeito(s) de infecdo por SARS-CoV-2?

4. Quais os procedimentos de prevencao a serem adotados, para prevenir
a contaminacao de COVID-19, no contexto de empresa?

5.1. Identificacdo dos efeitos que a infecdo de trabalhadores(es) ou
utentes(s) por SARS-CoV-2 pode causar na empresa

A empresa deve estar preparada para a possibilidade de parte (ou a totalidade)

dos seus trabalhadores n&o ir trabalhar, devido a doenca, suspensdo de

transportes publicos, encerramento de escolas, entre outras situacdes possiveis.

Neste contexto, € importante avaliar:

- As atividades desenvolvidas pela empresa que sédo imprescindiveis de dar
continuidade (que ndo pode parar) e aquelas que se podem reduzir ou
encerrar/fechar/desativar.

- Os recursos essenciais (matérias-primas, fornecedores, prestadores de

servicos e logistica) que sédo necessarios manter em funcionamento para a
empresa e para satisfazer as necessidades basicas dos clientes.

- Os trabalhadores que sao necessarios garantir, sobretudo para as atividades
gue sao imprescindiveis para o funcionamento da empresa. Deve-se
equacionar a possibilidade de afetar trabalhadores adicionais (contratados,
trabalhadores com outras tarefas, reformados) para desempenhar tarefas
essenciais da empresa e, se possivel, forma-los.

- Os trabalhadores que, pelas sua atividades e/ou tarefas poderao ter um maior
risco de infegdo por SARS-CoV-2 (ex. trabalhadores que realizam atividades
de atendimento ao publico; trabalhadores que prestam cuidados de saude;
trabalhadores que viajam para paises com casos de transmissao ativa
sustentada na comunidade).

- As atividades da empresa que podem recorrer a formas alternativas de trabalho
ou de realizacao de tarefas, designadamente pelo recurso a teletrabalho,

reunides por video e teleconferéncias e o acesso remoto dos clientes. Deve-se
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ponderar o refor¢o das infraestruturas tecnoldgicas de comunicacgéo e
informagao para este efeito.

5.2. Preparacéo para fazer face a um possivel caso de infe¢éo de
trabalhor(es)

5.2.1. Estabelecer uma area de “isolamento” e o(s) circuito(s) até a mesma

A colocacdo de um trabalhador numa area de isolamento visa impedir que os
trabalhadores possam ser expostos e infetados. Tem como principal objetivo
evitar a propagacao da doenca transmissivel na empresa e na comunidade.

A area de isolamento (sala, gabinete, seccdo, zona) numa empresa tem como
finalidade evitar ou restringir contato direto dos trabalhadores com o trabalhador
doente (com sinais e sintomas e ligacdo epidemiolégica compativeis com a
definicdo de caso suspeito, critérios referidos no ponto 3) (e histérico de alguma
forma exposicdo conhecida) e permitir um distanciamento social deste,
relativamente aos restantes trabalhadores. Grandes empresas ou empresas com

varios estabelecimentos pode definir mais do que uma area de isolamento.

A éarea de isolamento deve ter ventilagdo natural, ou sistema de ventilacdo
mecanica, e possuir revestimentos lisos e lavaveis (ex. ndo deve possuir tapetas,
alcatifa ou cortinados). Esta area devera estar equipada com: telefone; cadeira
ou marquesa (para descanso e conforto do trabalhador, enquanto aguarda a
validacdo de caso e eventual transporte para uma estrutura de saude; kit com
agua e alguns alimentos nao pereciveis; contentor de residuos (com abertura
ndo manual e saco de plastico); solucdo antissética de base alcodlica — SABA
(disponivel no interior e a entrada desta area); toaletes de papel; mascara(s)
cirurgicas; luvas descartaveis; termometro. Nesta area, ou proxima desta deve
existir uma instalagdo sanitéria, devidamente equipada, nomeadamente, com
doseador de sabdo e toalhetes de papel, para a utilizagcdo exclusiva do

Trabalhador com Sintomas/caso suspeito.

A empresa devera estabelecer os circuitos(s) a privilegiar quando um trabalhador
com sintomas se dirige para a &rea de isolamento. Na deslocac¢éo do trabalhador
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com sintomas devem ser o0s locais de maior aglomeracdo de

pessoas/trabalhadores nas instalagdes.

5.2.2. Estabelecer procedimentos especificos

A empresa devera incluir no seu Plano de Contingéncia os procedimentos
previstos nos pontos 6, 7 e 8 da presente Orientacédo.
Salienta-se ainda a necessidade de a empresa estabelecer os seguintes

procedimentos:

- Processo de alerta de Trabalhador com sintomas e ligacao epidemioldgica (e
histérico de alguma forma exposi¢éo conhecida) (compativeis com a definicdo
de caso suspeito de COVID-19), isto €, como se procede a comunicacao
interna entre:

- O Trabalhador com sintomas ou o trabalhador que identifique um
trabalhador com sintomas na empresa, e a chefia direta e o
empregador (ou alguém por este designado).

De referir que este processo de comunicagdo deve ser 0 mais célere e
expedito possivel,

- O empregador e os restantes trabalhadores, ao longo de todo o do
virus, entre as quais se destacam:

- Procedimentos basicos para higienizacdo das maos (ex. lavar as maos
com 4gua e sabdao durante pelo menos 20 segundos; se estes néo
estiverem disponiveis utilize um desinfetante para as maos que tenha
pelo menos 70% de alcools, cobrindo todas as superficies das méos e
esfregando-as até ficarem secas; sabao e agua devem ser usados
preferencialmente se as maos estiverem visivelmente sujaso)

- Procedimentos de etiqueta respiratéria (ex. evitar tossir ou espirrar para
as maos; tossir ou espirrar para o antebra¢co ou manga, com o antebraco
fletido ou usar lenco de papel; higienizar as méos apos o0 contacto com
secrec¢des respiratérias);

- Procedimentos de colocagédo de mascara cirdrgica (incluindo a

higienizacdo das maos antes de colocar e ap0s remover a mascara);
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- Procedimentos de conduta social (ex. alterar a frequéncia e/ou a forma
de contacto entre os trabalhadores e entre estes e 0s clientes - evitar 0
aperto de méo, as reunides presenciais, 0s postos de trabalho
partilhados).
- Processo (interno) de registo de contactos com o Caso Suspeito.

5.2.3. Definir responsabilidades

Estabelecer que:

- Todos os Trabalhadores devem reportar a sua chefia direta, uma situacéo de
doenca enquadrada como Trabalhador com sintomas e ligacéo epidemiologica
compativeis com a definicdo de caso possivel de COVID-19;

- Sempre que for reportada uma situacdo de Trabalhador com sintomas, a chefia
direta do trabalhador informa, de imediato, o empregador (ou alguém por este
designado);

- Nas situacfes em que o Trabalhador com sintomas necessita de
acompanhamento (ex. dificuldade de locomogéo), o(s) trabalhador(es) que
acompanha(m)/presta(m) assisténcia ao doente devem estar definidos.

5.2.4. Identificar os profissionais de saude e seus contactos

Ter disponivel na empresa, em local acessivel, os contactos do Servico de
Saude e, se possivel, do(s) médico(s) responsavel(veis) pela vigilancia da satude

dos trabalhadores da empresa.

5.2.5. Adquirir e disponibilizar equipamentos e produtos

- Solucao antisséptica de base alcoodlica (SABA) e disponibilizar a mesma em
sitios estratégicos (ex. zona de refei¢des, registo biométrico, area de
“‘isolamento” da empresa), conjuntamente com informacéo sobre os
procedimentos de higienizacdo das maos;

- Mascaras cirargicas para utilizagdo do Trabalhador com sintomas (caso
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suspeito);

- Mascaras cirargicas e luvas descartaveis, a utilizar, enquanto medida de
precaucao, pelos trabalhadores que prestam assisténcia ao Trabalhador com
sintomas (caso suspeito);

- Toalhetes de papel para secagem das maos, nas instalacdes sanitérias e
noutros locais onde seja possivel a higienizagdo das maos;

- Contentor de residuos com abertura ndo manual e saco plastico (com
espessura de 50 ou 70 micra);

- Equipamentos de limpeza, de uso unico, que devem ser eliminados ou
descartados ap0s utilizacdo. Quando a utilizagdo Unica nao for possivel, deve
estar prevista a limpeza e desinfecdo ap0s a sua utilizacédo (ex. baldes e
cabos), assim como a possibilidade do seu uso exclusivo na situagcdo em que
existe um Caso Confirmado na empresa. N&o deve ser utilizado equipamento
de ar comprimido na limpeza, pelo risco de recirculacdo de aerossois;

- Produtos de higiene e limpeza. O planeamento da higienizacdo e limpeza deve
ser relativo aos revestimentos, aos equipamentos e utensilios, assim como aos
objetos e superficies que sdo mais manuseadas (ex. corrimaos, macanetas de
portas, botbes de elevador). A limpeza e desinfecdo das superficies deve ser

realizada com detergente desengordurante, seguido de desinfetante.

5.2.6. Informar e formar os trabalhadores

- Divulgar o Plano de Contingéncia especifico a todos os trabalhadores.

- Esclarecer os trabalhadores, mediante informacao precisa e clara, sobre a
COVID-19 de forma a, por um lado, evitar o medo e a ansiedade e, por outro,
estes terem conhecimento das medidas de prevencéo que devem instituir.

- In(formar) os trabalhadores quanto aos procedimentos especificos a adotar

perante um caso suspeito na empresa (descritos no ponto 5.2.2.).
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5.3. Diligéncias a efetuar na presenca de trabalhador(es) suspeito de infecao
por SARS-CoV-2 na empresa.

- Acionar o Plano de Contingéncia da empresa para COVID-19;

- Confirmar a efetiva implementacédo dos procedimentos especificos estabelecidos
em 5.2.2; procurar manter atualizada a informacao sobre COVID-19, de acordo
com o disponibilizado pela Direcdo Nacional da Saude, Autoridade de Saude

Local e meios de comunicacéo oficiais.

6. Procedimentos num Caso Suspeito

Qualquer trabalhador com sinais e sintomas de COVID-19 e ligagéo
epidemiolodgica, ou que identifique um trabalhador na empresa com critérios
compativeis com a definicho de caso suspeito, informa a chefia direta
(preferencialmente por via telefonica) e dirige-se para a area de “isolamento”,
definida no Plano de Contingéncia.

A chefia direta deve contactar, de imediato, o empregador pelas vias
estabelecidas no Plano de Contingéncia da empresa. Nas situacdes necessarias
(ex. dificuldade de locomocéao do trabalhador) o empregador (ou chefia direta)
assegura que seja prestada, a assisténcia adequada ao Trabalhador até a area
de “isolamento”. Sempre que possivel deve-se assegurar a distancia de
seguranca (superior a 1 metro) do doente.

O(s) trabalhador(es) que acompanha(m)/presta(m) assisténcia ao Trabalhador
com sintomas, deve(m) colocar, momentos antes de se iniciar esta assisténcia,
uma mascara cirargica e luvas descartaveis, para aléem do cumprimento das
precaucdes basicas de controlo de infecdo (PBCI) quanto a higiene das maos,
apos contacto com o Trabalhador doente.

O Trabalhador doente (caso suspeito de COVID-19) ja na area de “isolamento”,
contacta linha emergéncia (8001112).

Este trabalhador deve usar uma mascara cirdrgica, se a sua condi¢ao clinica o

permitir. A mascara devera ser colocada pelo proprio trabalhador.
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Deve ser verificado se a mascara se encontra bem ajustada (ou seja:
ajustamento da mascara a face, de modo a permitir a oclusdo completa do nariz,
boca e areas laterais da face.

Em homens com barba, podera ser feita uma adaptacédo a esta medida - mascara
cirirgica complementada com um lenco de papel). Sempre que a mascara
estiver humida, o trabalhador deve substitui-la por outra.

O profissional de saude da linha de emergéncia questiona o Trabalhador doente
guanto a sinais e sintomas e ligacdo epidemioldgica compativeis com um caso
suspeito de COVID-19. Apos avaliacao, esse profissional de saude da linha de

emergéncia informa o Trabalhador:

- Se ndo se tratar de caso suspeito de COVID-19: define os procedimentos
adequados a situacao clinica do trabalhador;
- Se se tratar de caso suspeito de COVID-19: o profissional de saude da linha

de emergéncia contacta o Delegado de Saude para validacao da suspeicéo.

Desta validacao o resultado podera ser:

- Caso Suspeito Nao Validado, este fica encerrado para COVID-19. O
profissional de saude da linha de emergéncia define os procedimentos
habituais e adequados a situacgdo clinica do trabalhador. O trabalhador informa
o0 empregador da ndo validacao, e este ultimo devera informar o médico do

trabalho responséavel, caso exista.

- Caso Suspeito Validado, o Delegado de Saude ativa os Bombeiros, o Ponto
Focal Hospitalar e o Servigco de Vigilancia Integrada e Resposta da DNS,
iniciando-se a investigacdo epidemioldgica e a gestdo de contactos. A chefia
direta do Trabalhador informa o empregador da existéncia de um caso suspeito

validado na empresa.
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Na situacdo de Caso suspeito validado:

- O trabalhador doente devera permanecer na area de “isolamento” (com
mascara cirargica, desde que a sua condicéo clinica o permita), até a chegada
da equipa de saude, que assegura o transporte para o Hospital de referéncia,
onde serdo colhidas as amostras biolégicas para testes laboratoriais;

- O acesso dos outros trabalhadores a area de “isolamento” fica interditado
(exceto aos trabalhadores designados para prestar assisténcia);

O empregador colabora com a Autoridade de Saude Local na identificacdo dos
contactos proximos do doente (Caso suspeito validado);

- O empregador informa o médico do trabalho responséavel pela vigilancia da
saude do trabalhador;

- O empregador informa os restantes trabalhadores da existéncia de Caso
suspeito validado, a aguardar resultados de testes laboratoriais, mediante os

procedimentos de comunicacéao estabelecidos no Plano de Contingéncia.

O Caso suspeito validado deve permanecer na area de “isolamento” até a
chegada da equipa de saude, de forma a restringir, ao minimo indispensavel, o
contacto deste trabalhador com outro(s) trabalhador(es). Devem-se evitar

deslocacdes adicionais do Caso suspeito validado nas instalacfes da empresa.

7. Procedimentos perante um Caso suspeito validado

O Laboratério de Virologia do INSP informa o Director Nacional de Saude dos
resultados laboratoriais, que por sua vez informa a Autoridade de Saude Local.
A Autoridade de Saude Local informa o empregador dos resultados dos testes

laboratoriais e:

— Se o Caso for infirmado, este fica encerrado para COVID-19, sendo aplicados
os procedimentos habituais da empresa, incluindo de limpeza e desinfecao.
Nesta situacédo sdo desativadas as medidas do Plano de Contingéncia da

empresa;
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- Se 0 Caso for confirmado, a area de “isolamento” deve ficar interditada até a
validacéo da descontaminacao (limpeza e desinfecao) pela Autoridade de
Saude Local. Esta interdicdo s6 podera ser levantada pela Autoridade de

Saude.

Na situacdo de Caso confirmado:

- O empregador deve:

- Providenciar a limpeza e desinfecédo (descontaminacéo) da area de
“isolamento”;

- Reforcar a limpeza e desinfecéo, principalmente nas superficies
frequentemente manuseadas e mais utilizadas pelo doente confirmado, com
maior probabilidade de estarem contaminadas. Dar especial atencado a limpeza
e desinfecéo do posto de trabalho do doente confirmado (incluindo materiais e
equipamentos utilizados por este);

- Armazenar os residuos do Caso Confirmado em saco de plastico (com
espessura de 50 ou 70 micron) que, apos ser fechado (ex. com abracadeira),
deve ser segregado e enviado para operador licenciado para a gestédo de
residuos hospitalares com risco bioldgico.

- A Autoridade de Saude Local, em estreita articulagcdo com os responsaveis da
empresa, comunica ao Servi¢o de Vigilancia Integrada e Resposta (SVIR) da
DNS informacdes sobre as medidas implementadas na empresa e sobre o

estado de saude dos contatos proximos do doente.

8. Procedimento de vigilancia de contactos préximos

Considera-se “contacto proximo” um trabalhador que nao apresenta sintomas no
momento, mas que teve ou pode ter tido contacto com um caso confirmado de
COVID-19. O tipo de exposicao do contacto préximo, determinara o tipo de

vigilancia.
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O contacto proximo com caso confirmado de COVID-19 pode ser de:

“Alto risco de exposicéao”, é definido como:

- Trabalhador do mesmo posto de trabalho (gabinete, sala, sec¢éo, zona até 2
metros) do Caso;

- Trabalhador que esteve face-a-face com o Caso Confirmado ou que esteve
com este em espaco fechado;

- Trabalhador que partilhou com o Caso Confirmado loica (pratos, copos,
talheres), toalhas ou outros objetos ou equipamentos que possam estar

contaminados com expetoracdo, sangue, goticulas respiratérias.

“Baixo risco de exposicao” (casual), é definido como:

- Trabalhador que teve contacto esporadico (momentaneo) com o Caso
Confirmado (ex. em movimento/circulacdo durante o qual houve exposicéo a
goticulas/secrecdes respiratdrias através de conversa face-a-face superior a
15 minutos, tosse ou espirro).

- Trabalhador(es) que prestou(aram) assisténcia ao Caso Confirmado, desde
gue tenha(m) seguido as medidas de prevencao (ex. utilizacdo adequada da
mascara e luvas; etiqueta respiratéria; higiene das maos).

Perante um Caso Confirmado por COVID-19, além do referido anteriormente,
deveréo ser ativados os procedimentos de vigilancia ativa dos contactos

proximos, relativamente ao inicio de sintomatologia.

Para efeitos de gestdo dos contactos a Autoridade de Saude Local, em estreita

articulagcdo com o empregador e 0 médico da empresa (caso exista), deve:

- ldentificar, listar e classificar os contactos proximos (incluindo os casuais);
- Proceder ao necessario acompanhamento dos contactos (telefonar

diariamente, informar, aconselhar e referenciar, se necessario).
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O periodo de incubacéo estimado da COVID-19 é de 2 a 14 dias. Como medida
de precaucéo, a vigilancia ativa dos contatos proximos decorre durante 14 dias

desde a data da ultima exposicdo caso confirmado.

A vigilancia de contactos préximos deve ser a seguidamente apresentada:

Vigilancia de contatos proximos

“Alto risco de exposicdo” “‘Baixo risco de exposi¢cdo”
- Monitorizacao ativa pela Autoridade de Saude | - Auto Monitorizagédo diaria dos
Local durante 14 dias desde a Ultima sintomas da  COVID-19,
exposicao; incluindo febre, tosse ou

dificuldade em respirar;

- Auto Monitorizacdo diaria dos sintomas da
COVID-19, incluindo febre, tosse ou| - Acompanhamento da situacdo
dificuldade emrespirar; pelo médico do trabalho.

- Restringir o contacto social ao indispensavel;
- Evitar viajar;
- Estar contactavel para Monitorizagdo ativa

durante os 14 dias desde a data da ultima
exposicao.

De referir que:

- A auto monitorizacao diaria, feita pelo préprio trabalhador, visa a avaliacdo da
febre (medir a temperatura corporal duas vezes por dia e registar o valor e
a hora de medicao) e a verificacdo de tosse ou dificuldade em respirar;

- Se se verificarem sintomas da COVID-19 e o trabalhador estiver na empresa,
devem-se iniciar os “Procedimentos num Caso Suspeito”, estabelecidos no
ponto 6;

- Se nenhum sintoma surgir nos 14 dias decorrentes da ultima exposicao, a

situacao fica encerrada para COVID-19.
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9. MEDIDAS DE PREVENCAO E CONTROLO DE INFECAO VOLTADAS PARA OS
UTENTES (nas empresas, reparticées publicas, escolas, igrejas, etc.)

As orientagbes nacionais sobre as medidas de prevencdo e controlo da
COVID-19 deverao ser adotadas pelas instituicdes que ndo sejam da saude,

independentemente de publicas ou privadas, uma vez que o objetivo € evitar

a propagacao da infecao/doenca.

Outros espacos publicos fechados como reparticdes publicas, escolas, igrejas,
empresas privadas, entre outros, devem assegurar todas as condicdes
necessarias para a prevencdo da COVID-19 em relacdo aos utentes, em
conformidade com as orienta¢gfes do Ministério da Saude, nomeadamente:

e Afixar e colocar a disposicdo material informativo sobre a prevencédo da
COVID-19 (cartazes, folhetos, desdobraveis);

e Garantir o bom arejamento do espaco;

e Garantir a limpeza do espaco com agua e detergente e/ou produto
desinfetante adequado a cada 2 horas e sempre que necessario;

e Garantir a disponibilizacdo permanente de condi¢des para a lavagem das
maos dos utentes com agua e sabao;

e Disponibilizar dispensadores com alcool gel afixados na parede ou com
alcool a 70%;

e Contatar imediatamente o numero 800 11 12 ou a autoridade sanitaria
local, caso haja identificacdo de caso suspeito (pessoa com sintomas
respiratorios);

¢ Adotar medidas que limitem o nimero de pessoas num mesmo espaco
fisico, nomeadamente, permitir a entrada de, no maximo, 10 pessoas de
cada vez para atendimento nos bancos ou em outras empresas e divulgar
as operacoes possiveis de serem executadas via internet (pagamentos,

transferéncias, etc);

Diretor Nacional de Saude
Doutor Artur Correia
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